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Was dieses Buch zeigt

Erfolgreiches Agieren in China erdffnet riesige Chancen, unbedachtes Verhalten
kann gewaltige Schiaden anrichten. Deshalb erfahren Leser hier, wie sie sich mog-
lichst effektiv in der chinesischen Business-Kultur bewegen.

* Engagements in China kdnnen ihr Potenzial vervielfachen, wenn ein grund-
legendes Verstindnis der kulturellen Werte von Chinesen und der funda-
mentalen Unterschiede zu westlichen Kulturen besteht. Leser bekommen einen
kompakten Uberblick als persénliche Erfolgsbasis.

* China ist eine Beziehungskultur. Wer mit den Menschen erfolgreich kommu-
nizieren kann, gewinnt. Leser erfahren, was fiir erfolgreiche Kommunikation
in China erforderlich ist.

» Eingebettet in das Verstindnis von Kultur, Werten, Kommunikation und Ver-
halten in China finden Leser immer Praxistipps fiir erfolgreiches Verhalten in
China.

¢ Auf dieser Basis verstehen Leser, wie sie in China bei klassischen Geschéfts-
prozessen erfolgreich agieren: bei Kontaktaufnahme, Kooperation und Ver-
handlung, Verkauf, Fiihrung und Personalarbeit oder Small Talk und Geschiéfts-
essen.

e Leser erhalten eine grundlegende Sensibilisierung fiir Chinas Business-Kul-
tur. Das ist die Basis, um auch in unvorbereiteten, neuen Situationen erfolgreich
zu handeln.



