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Vorwort

Als ich das Angebot bekam, für diese Buchreihe meinen 
Beitrag zu leisten, kam mir als erstes der Gedanke: Ist 
aber auch höchste Zeit! Denn Projektmanager haben in 
der Tat einen stressigen Berufsalltag. Ich bin inzwischen 
über 14 Jahre als selbstständiger (IT-)Projektmanager im 
Einsatz und kann das bestätigen. Und zwar unabhängig 
davon, ob ich bei einem Mittelständler oder einem inter-
national tätigen Konzern eingesetzt war. Dabei fällt mir 
besonders auf, dass ein Großteil der Probleme, die letzt-
lich Stress verursachen, erstens jeweils hausgemacht sind 
und zweitens zumeist menschlicher Natur. In Erinnerung 
geblieben ist mir zum Beispiel der Einsatz bei einem IT-
Projekt, bei dem der Projektmanager vor der Geschäfts-
leitung geradezu zu Kreuze kriechen musste, damit nötige 
Entscheidungen gefällt wurden und das Projekt vorange-
trieben werden konnte. Ich habe erlebt, wie gestandene 
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Männer und berufserfahrene Frauen, eben noch in leiten-
der Funktion, „ganz klein mit Hut“ vorm Lenkungskreis 
standen und wie ein Schüler, der ausgefragt wird, ihre 
Anliegen vortrugen. Machtkämpfe in Unternehmen sind 
ein Tabu-Thema, das ist mir durchaus bewusst. Und doch 
sind engagierte Projektmanager ihnen tagtäglich ausgelie-
fert, obwohl man doch meinen müsste, für ein sinnvolles 
Projekt ruderten alle Stakeholder in die gleiche Richtung. 
Ich habe leider allzu oft Wut, Verzweiflung, Ohnmacht, 
Resignation und Frust gespürt in meinen zahlreichen 
Gesprächen mit Projektmanagern. Wie schade, denn sie 
haben einen der abwechslungsreichsten Berufe und könn-
ten viel Erfüllung darin finden. Mein Appell ist daher an 
Projektteams und ihre Manager: Das Zwischenmenschli-
che ist oft das Entscheidende am Projekt, die Fachkenntnis 
kommt erst an zweiter Stelle. Sie können Ihre Vorgesetzten 
und Auftraggeber, den Lenkungskreis und Ihre Stakehol-
der nicht ändern. Aber Sie können bei sich selbst beginnen 
und der Projektmanager werden, in dessen Team Sie selbst 
gerne arbeiten würden! Ich hoffe, dass Ihnen dieses Buch 
dazu viele Anregungen liefert. Bedenken Sie, dass Ihr 
Stress auch der Stress Ihres Teams ist. Je gelassener Sie Ihr 
Projekt steuern, desto produktiver und motivierter werden 
Ihre Leute arbeiten können. Das gilt bekannterweise für 
alle Arten der Führung.

Einen Hinweis habe ich noch für Sie: Wenn Sie dieses 
Buch lesen, wird Ihnen auffallen, dass ich mal vom Pro-
jektmanager schreibe, dann wieder vom Projektleiter. 
Ich verwende beide Begriffe synonym. Denn weder die 
Rolle des Projektmanagers, noch die des Projektleiters ist 
eindeutig geklärt und es gibt in Deutschland kein klares 
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Berufsbild für sie. Selbst die DIN-Normen zum Projekt-
management klären die Frage, welche Bezeichnung die 
passende ist, nicht abschließend. Beide Bezeichnungen 
sind meiner Meinung nach richtig, auch wenn Projekt-
leitung oft mit „Führung“ assoziiert wird und Projekt-
management mehr mit administrativen Aufgaben und 
Methodik. Letztlich kommt es auf die jeweilige Unter-
nehmenskultur und ihr Verständnis von Projektarbeit an, 
ob man vom „Projektmanager“ oder vom „Projektleiter“ 
spricht.

Ihr
Raubling, Deutschland Dr. Markus Blaschka
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