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Vorwort

Ich freue mich, lhnen heute dieses Buch zu prasentieren, denn all die strittigen
Punkte und Diskussionen bei Stiirzen im Heim sind mir schon lange ein Anliegen.
Dieses Buchlein kann keine Stlrze verhindern, aber es soll lhnen zeigen, welche
Gesamtzusammenhange es gibt, welche Notwendigkeiten und Erfordernisse.

Ziel dieses Buches ist es, die Situationen vor Ort zu erkennen, die Risiken einzu-
schatzen, die addquaten MaBnahmen einzuleiten, durchzufthren sowie letztendlich
korrekt und umfassend zu dokumentieren.

Insbesondere die knappen Mittel zwingen die Kostentrdger dazu, nach den Ursa-
chen fur die hohen Kosten zu forschen. Das bedeutet, dass bei im Heim lebenden
Pflegebedurftigen auch nachgeforscht werden muss, ob durch Fehlverhalten der
Pflegekrafte oder durch Nachlassigkeiten anderer Art ein Mitverschulden an einem
Sturzereignis nachgewiesen werden kann. Ist dies der Fall, so kommen auf die Ein-
richtungen mdglicherweise erhebliche Regressforderungen zu.

Dieses Buch soll Thnen helfen, solchen Forderungen aktiv entgegenzuwirken. Dazu
gehort das Wissen um mogliche VorbeugemaBnahmen, aber auch der Einsatz der
zur Verfligung stehenden Hilfsmittel bis hin zur Bearbeitung der Sturzprotokolle und
Beantwortung der Kassenanfragen.

Wiesbaden, im Oktober 2008 Jutta Kénig



